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Agli Assessori alla Scuola
Dott.ssa Sabina Kasslatter Mur
Dott. Christian Tommasini
Dott. Florian Mussner

Al Direttore ripartizione
informatica
Dott. Kurt Ferdinand P&hl

Alla direttrice d'ufficio
Dott.ssa Nogler Patrizia

Alla
Dott.ssa Motti Cristina

per conoscenza
Agli intendenti scolastici
Dott.ssa Nicoletta Minnei
Dott. Peter Hdéllrigl
Dott. Roland Verra

Alle Scuole associate

Gent.ma Assessora
Egr. Assessori

Egr. Dott. P6hl
Gent.me Dott.sse

a nome e per conto dell’associazione ASSA ed in collaborazione con la rete delle Scuole
secondarie di II grado in lingua italiana R.I.S.A.A., desidero sottoporVi il quesito in oggetto.

A titolo di premessa va ricordato che attualmente i dati personali e sensibili in possesso delle
Istituzioni scolastiche della provincia di Bolzano vengono trattati in forma cartacea ed
elettronica.

Per il trattamento in forma cartacea il Dirigente scolastico incarica il personale di segreteria,
gli insegnanti, il personale non docente, gli eventuali esperti esterni e ha chiaro chi ha carico
di cosa.

Poiché per il trattamento dei dati personali di titolarita dell’Istituto scolastico con strumenti
informatici il Dirigente Scolastico, qualora si avvalga di soggetti terzi, ha I'obbligo normativo
di nominare tali soggetti esterni responsabili del trattamento ex art. 29 del Dlg. 196/03 e
considerato che la Provincia svolge servizi in outsoursing informatico per conto degli istituti
scolastici senza portare a conoscenza il Dirigente Scolastico delle modalita di nomina
formale e di quelle con cui viene svolto il servizio, emergono in particolare 3 situazioni
ricorrenti:
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1) Dati residenti su server locale LASIS della scuola, gestito da remoto da tecnici della
Ripartizione 9, a cui hanno accesso anche incaricati interni all'istituzione scolastica. Su
questo server sono allocati dati riguardanti alunni, genitori e personale, dati contabili e
amministrativi.

2) Dati inseriti da personale incaricato interno in database della provincia (Pop Corn,
esempio), allocati su server sconosciuto, a cui hanno accesso e trattamento soggetti
non dipendenti dall'Istituzione scolastica.

3) Dati residenti su server didattico della scuola, gestito da remoto da esperti (rete
didattica FUSS per le scuole in lingua italiana), a cui hanno accesso anche incaricati
interni all'istituzione scolastica.

Da quanto sopra esposto consegue il quesito che ci permettiamo di sottoporVi:

- Si chiede se esiste un protocollo rispondente alla normativa vigente che sancisce gli
incarichi e la responsabilita di soggetti esterni alla singola istituzione scolastica per il
trattamento dei dati relativi alle situazioni suddette, ovvero se i servizi offerti dalla
Ripartizione 9 Lasis, Database provinciali Pop Corn e altro, rete didattica sono normati
da convenzione, incarichi specifici o altro e le modalita di formalizzazione della nomina
a responsabile obbligatoria per legge.

- In subordine, qualora non esistesse un protocollo, si chiede la possibilita di un confronto
per definire le prassi utili all'amministrazione digitale dei dati.

Contando sulla consueta disponibilita ad affrontare i problemi comuni, ringrazio e Vi inviamo
i nostri piu cordiali saluti.

LA PRESIDENTE
Dott.ssa Ingrid Keim

mb(/%m:

I Vicepresidenti
Dott. Mauro Valer
Dott. Anton Senoner
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